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Investissements solides et excellence opérationnelle •  

le groupe EOS clôt un exercice 2025;26  

particulièrement réussi 

 

Le groupe EOS confirme sa solide position sur le marché européen et clôt l“exercice 

2025;26 sur une nouvelle année de croissance… Le résultat avant intérêts: impôts: 

dépréciations et amortissements ]EBITDA( d“EOS Consolidated atteint 464:0 millions 

d“euros: contre 460:8 millions d“euros lors de l“exercice précédent… Le chiffre d“affaires 

progresse quant à lui de 1:4 %: pour s“établir à 1:1 milliard d“euros… 

Les importants investissements réalisés dans des portefeuilles de créances ont constitué le 
principal moteur de cette performance. Au total, EOS Consolidated a investi 1 milliard d’euros 
dans des créances garanties et non garanties, ainsi que dans des portefeuilles REO* 
(exercice précédent : 826,6 millions d’euros), soit une hausse de plus de 20 % par rapport à 
2024/25. 

Des investissements significatifs ont notamment été réalisés en France, en Allemagne, au 
Portugal, en Pologne et en Roumanie. EOS a également renforcé sa présence sur plusieurs 
marchés de taille plus modeste, tels que la Macédoine du Nord, la Slovaquie, la Bulgarie et la 
Belgique, grâce à l’acquisition de portefeuilles stratégiques. 

« Nous avons enregistré le deuxième volume d’investissement le plus élevé de l’histoire du 
groupe EOS, après l’exercice record 2022/23. Pour les banques européennes, le groupe EOS 
est un partenaire fiable dans la cession de portefeuilles de prêts non performants (NPL) », 
déclare Marwin Ramcke, CEO du groupe EOS. 

REO : Real Estate Owned 

 

 

 



 
 

 

Croissance soutenue en Europe de l¿Ouest 

Au cours de l’exercice 2025/26, le groupe EOS a renforcé sa position sur le marché en Europe 
de l'Ouest, où son chiffre d’affaires a atteint 318,9 millions d’euros, en progression de 6,6 %. 

Cette croissance a été portée par des investissements particulièrement importants dans des 
portefeuilles de créances non garanties en France et au Portugal. Au total, EOS Consolidated 
a investi 382,8 millions d’euros dans des portefeuilles de créances au sein de la région. 

« Nous avons obtenu des résultats solides et réguliers sur l’ensemble des marchés d’Europe 
occidentale, qu’ils soient matures ou en développement. Cette performance repose 
également sur les avancées réalisées dans nos solutions de gestion des créances, nos 
portails de services numériques et l’optimisation de nos processus grâce à l’intelligence 
artificielle », déclare Sebastian Pollmer, membre du Comité de DIrection du groupe EOS et 
responsable de l’Europe de l'Ouest. 

 

Une position renforcée en Europe de l“Est 

En Europe de l’Est, le groupe EOS a réalisé un chiffre d’affaires de 372,8 millions d’euros et 
investi 361,6 millions d’euros dans des portefeuilles de créances, soit une hausse de 16 % par 
rapport à l’exercice précédent. 

L’exercice a notamment été marqué par plusieurs acquisitions majeures de portefeuilles NPL 
en Pologne, en Roumanie, en Bulgarie et en Grèce. 

« Notre réussite en Europe de l’Est repose sur une forte performance opérationnelle et sur 
une collaboration étroite entre nos équipes au-delà des frontières », souligne Carsten Tidow, 
membre du Comité de Direction du groupe EOS et responsable de l’Europe de l’Est. 

La région a également bénéficié de l’utilisation stratégique des nouvelles technologies, 
notamment à travers plusieurs projets pilotes fondés sur l’IA agentique. 

 

Des investissements en hausse en Europe centrale 

Avec 376,2 millions d’euros de chiffre d’affaires, l’Europe centrale demeure la région la plus 
contributrice au sein du groupe EOS. 

Les investissements dans les prêts non performants et l’immobilier ont progressé pour 
atteindre 256,3 millions d’euros. Parmi les faits marquants de l’exercice figurent plusieurs 
acquisitions importantes de portefeuilles en Allemagne. 

EOS a également renforcé sa position concurrentielle en Slovaquie et en Slovénie grâce à 
l’acquisition de portefeuilles de créances non garanties et à des investissements dans des 
prêts relais. 



 
 

 

« Dans un environnement constitué de marchés matures et fortement concurrentiels, nous 
sommes particulièrement satisfaits du niveau d’investissement atteint en Allemagne, l’un des 
marchés les plus stratégiques pour le groupe EOS », explique Dr Stephan Ohlmeyer, membre 
du Comité de Direction du groupe EOS et responsable de l’Europe centrale. 

 

La résilience du Groupe renforcée par sa diversification géogrpahique et sectorielle 

Présent sur plus de 20 marchés européens, le groupe EOS s’appuie sur une large 
diversification géographique et sectorielle. 

« Notre présence sur des marchés variés renforce la résilience de notre activité et permet, 
dans le contexte géopolitique actuel, de mieux répartir les risques. Les échanges entre nos 
experts locaux constituent également un levier essentiel d’innovation à l’échelle du Groupe », 
déclare Dr Eva Griewel, CFO du groupe EOS. 

Cette dynamique s’appuie notamment sur l’usage stratégique de l’intelligence artificielle et 
l’automatisation des tâches répétitives. En parallèle, le développement continu de Kollecto+, 
la plateforme propriétaire de gestion des créances désormais déployée dans 13 pays, 
génère des gains d’efficacité concrets. 

. 

Une performance reconnue en matière de durabilité 

Pour EOS, la responsabilité constitue un pilier fondamental de l’ensemble de la chaîne de 
valeur, de l’acquisition de créances non performantes jusqu’au retour durable des payeurs à 
une situation financière stable. 

Après avoir obtenu la médaille de bronze l’année précédente, EOS Holding s’est vu décerner 
la médaille d’or EcoVadis au titre de l’exercice 2025/26. Le Groupe figure désormais parmi 
les 5 % des entreprises les mieux notées au monde en matière de durabilité et parmi les 3 % 
les plus performantes de son secteur. 

« La durabilité est pleinement intégrée à notre modèle d’affaires et représente un signal fort 
pour l’ensemble de nos partenaires », souligne Marwin Ramcke, CEO du groupe EOS. 

Le rapport annuel et de durabilité du groupe EOS présente en détail les performances et les 
avancées réalisées dans ce domaine. 
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Agence Shan – clara.flore@shan.fr - +33 (0)6 16 04 64 33 

 

À propos du groupe EOS 

Le groupe EOS est un investisseur de premier plan, axé sur la technologie, dans des portefeuilles de créances et 
un expert dans le traitement des créances impayées. Avec plus de 50 ans d’expérience et des bureaux dans plus 
de 20 pays, EOS propose des services intelligents de gestion des créances dans le monde entier. Ses principaux 
secteurs cibles sont la banque, l’immobilier, les télécommunications, les services aux collectivités et l’e-commerce. 
EOS emploie plus de 6 000 personnes et fait partie du groupe Otto.  

Pour en savoir plus • http://eos-solutions.com 

 

À propos d“EOS France 

EOS France est un investisseur spécialisé en acquisition et en gestion de créances. Chaque année, EOS France 
investit plusieurs centaines de millions d’euros dans le rachat de créances bancaires de toutes natures.  

Répartis sur 5 sites (Paris, Lille, Nantes, Pau et Papeete (Tahiti)), les 650 collaborateurs d’EOS France, sont au 
service d’une mission : Acquérir et gérer ces créances pour soutenir les banques et accompagner les 
emprunteurs à se libérer de leurs dettes vers une meilleure stabilité financière.  

EOS France est la filiale française du groupe EOS, l’un des leaders internationaux du marché de l’acquisition et de 
la gestion de créances. Fort de plus de 50 ans d'expérience, le groupe EOS emploie plus de 6 000 collaborateurs 
dans plus de 20 pays et fait partie du groupe Otto. Avec sa filiale SIP (Société d’Investigation Privée), EOS France 
est, également, un des leaders de l’enquête civile en France. 

Depuis décembre 2024, EOS France est agréée auprès l'Autorité de contrôle prudentiel et de résolution (ACPR) 
en tant que gestionnaire de crédits. Labellisée HFC et certifiée Top 15 ECOVADIS, EOS France vise l’excellence 
pour ses clients et ses collaborateurs, et contribue à l’amélioration de son secteur d’activité et de la société, en 
général. 

Tout au long de l’année, EOS France cherche à renforcer ses rangs, et recrute en CDI et en alternance. 
Conseillers, data analysts, développeurs, gestionnaires administratifs, juristes, enquêteurs civils, rejoignez-nous sur 
l’un de nos 5 sites et construisez votre carrière.  

#changingfinancesforthebetter 

Pour en savoir plus • http://eos-france.com 
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